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GASCARD-MAKSUAIKAKORTIN SOPIMUSEHDOT YKSITYISILLE

1. KORTIN MYONTAMINEN
Korttisopimus tehdddan Gasum Oy:n (jaljempana myyjd) ja asiakkaan valilla.
GasCard-maksuaikakortin myontda Gasum Oy. Kortti voidaan myontdd GasCard-korttihakemuksen
perusteella taysi-ikaiselle, vakituisesti Suomessa asuvalle henkildlle (jaljempana asiakas), jolla on va-
kituinen asuinpaikka, jonka maksukyky on turvattu ja jonka luottotiedot ovat kunnossa. Erityisista
syista kortti voidaan eri paatoksella myontaa henkildlle, joka ei tayta kaikkia em. ehtoja. Hakemuksen
allekirjoittamisella asiakas vakuuttaa hakemuksessa ilmoittamansa tiedot oikeiksi ja si-toutuu
noudattamaan voimassa olevia sopimusehtoja ja suostuu siihen, etta myyja saa hankkia hanta
koskevat tarpeelliset luottotiedot, ty6- ja pankkisuhdetta koskevat tiedot sekd muut luotto- ja asia-
kassuhteen kannalta tarpeelliset tiedot. Asiakas on vastuussa kaikista hanelle luovutetuista korteista
tdman sopimuksen ehtojen mukaisesti. Myyjalla on oikeus hylata korttihakemus syyta ilmoittamatta,
paitsi silloin, kun hylkdamisen paaasiallisena syyna ovat luottotiedot.

2. KORTIN VOIMASSAOLOAIKA
Sopimus tulee voimaan, kun myyja hyvaksyy hakemuksen. Asiakkaalle toimitetaan GasCard - maksu-
aikakortti ja siihen liittyva tunnusluku. Kortti on myyjan omaisuutta, mutta asiakkaalla on siihen
kayttooikeus niin kauan kuin korttia kaytetdan voimassa olevien sopimusehtojen mukaisesti. Kortti on
voimassa toistaiseksi. Myyjalla on oikeus rajoittaa kortin voimassaoloaikaa seka vaihtaa se uu-teen.
Asiakas on velvollinen havittdmaan vanhan korttinsa asianmukaisesti valittomasti sopimuksen
paatyttya tai saatuaan uuden kortin.

3. KORTIN KAYTTO
GasCardilla voi maksaa ainoastaan Gasumin julkisilta liikenneasemilta suoritetut maa- ja biokaasun
ostot Suomessa. Asiakkaan tulee noudattaa kortin kaytosta liikenneasemilla erikseen annettuja
ohjeita. Asiakkaan korttinumero ja tunnusluku yhdessa vastaavat allekirjoitusta.

4. ASIAKKAAN VASTUU
Asiakas vastaa kaikilla hanelle luovutetuilla korteilla tehdyistd ostoista riippumatta siita, kuka on
kayttanyt korttia. Korttia tulee sailyttda huolellisesti seka erilldan siihen kuuluvasta tunnusluvusta.
Kortin katoamisesta tulee ilmoittaa valittdmasti myyjalle (Asiakaspalvelu), puh. 0800 122 722. Asia-
kas vastaa kortin oikeudettomasta kaytosta, jos han on luovuttanut kortin toiselle tai jos kortin joutu-
minen toiselle johtuu huolimattomuudesta, joka ei ole lievda, tai han menetettyaan kortin hallinnan
muulla tavoin on laiminlyényt ilmoittamisen myyjalle viipymatta sen havaittuaan. Muissa kuin em.
tapauksissa asiakkaan vastuu kortin oikeudettomasta kaytosta lakkaa, kun Asiakaspalvelu on vas-
taanottanut katoamisilmoituksen ja kortin yksiléimiseksi tarvittavat tiedot.

5. HINTA
Tapahtumaperusteisesti laskutettava maa- ja biokaasu myydaan Gasumin julkisilla liikenneasemilla
hintaan, jota myyjalla on oikeus muuttaa ilman ennakkoilmoitusvelvollisuutta. Tankkaamalla Gas-
Cardilla Gasumin julkisilla liikenneasemilla kuluttaja-asiakas saa 1 % (yhden prosenttiyksikén) alen-
nuksen tankkaamastaan maa- ja biokaasusta verrattuna aseman julkisiin hintoihin. Maksupaatteella ja
kuitilla ndytetaan kulloinkin voimassa oleva mittarihinta ja annettu alennus on nahtavissa vasta
GasCard laskulla.
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LASKUTUS JA MAKSUEHDOT

Asiakas on velvollinen maksamaan kaikki kortilla tehdyt ostot. Rekisteréidyt korttiostot muodostavat
perustan laskutukselle. Myyja laskuttaa ostot kalenterikuukausittain. Maksuehto on 14 vrk netto ja
lasku maksetaan kokonaisuudessaan. Asiakas voi tilata laskunsa ymparistdystdvallisesti e-laskuna tai
sahkopostilaskuna normaalin paperilaskun tilalle. E-laskun voi aktivoida omassa verkkopankissa ja
sahkodpostilaskun voi vaihtaa ilmoittamalla siita invoicing@gasum.com.

Maksut ovat patevia vain myyjan ilmoittamalle pankkitilille suoritettuna. Maksu on suoritettava vii-
meistdan erapdivana. Maksun viivastymisesta myyja veloittaa korkolain mukaista viivastyskorkoa.
Viivastyskorkoa peritaan laskun erapaivasta lukien maksupaivaan saakka. Asiakas vastaa laskun pe-
rinnastd aiheutuvista kuluista. Myyjalla on oikeus siirtdd maksamaton saatava perintatoimeksiantona
kolmannelle osapuolelle. Asiakkaan on tarkastettava lasku. Huomautukset laskua vastaan on tehtava
kohtuullisessa ajassa Gasumin Asiakaspalveluun, normaalisti kahdeksan (8) paivan kuluessa laskun
saapumisesta.

MUUTOKSET

Yhteystietojen (nimi, osoite, puhelinnumero, sdahkdpostiosoite) muutoksesta on asiakkaan ilmoitet-
tava valittomasti kirjallisesti myyjdlle (Asiakaspalvelu). Myyja voi muuttaa sopimuksen ehtoja ilmoit-
tamalla niista ensisijaisesti sahkopostilla asiakkaalle vahintaan 1 kuukautta ennen muutoksen toi-
meenpanoa.

OLENNAISEN SOPIMUSRIKKOMUKSEN SEURAUKSET

Kortin kayttaminen on kielletty, jos maksun suoritus on viivastynyt tai asiakas on muutoin menetellyt
sopimuksen vastaisesti. Myyjalla on talléin oikeus asettaa kortti ostokieltoon. Myyjalla on oikeus aset-
taa kortti ostokieltoon asiakkaan muunkin kuin téhan sopimukseen liittyvan maksuhairién perusteella.
Mikali maksu on viivastynyt vahintdan kuukauden ja on edelleen suorittamatta tai asiakas muutoin
olennaisesti rikkoo sopimuksen ehtoja, on myyjalla oikeus purkaa sopimus paattymaan valittémasti.
Myyjalla on oikeus ilmoittaa maksulaiminlydnti rekisterditavaksi luottotietorekisteriin, mikali maksun
laiminlydnti on kestanyt yli 60 paivaa.

SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa sopimus kirjallisesti paattymaan valittomasti. Myyjalla on oikeus irti-
sanoa sopimus kirjallisesti paattymaan yhden (1) kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanomisen tapah-
duttua jaljelld oleva velka maksetaan loppuun voimassa olevien sopimusehtojen mukaisesti. Myyja
voi purkaa sopimuksen valittémasti asiakkaan maksuhairion tai oleellisen sopimusrikkomuksen
vuoksi. Sopimuksen purkauduttua tai sen paatyttya irtisanomisen perusteella kortin kayttdéoikeus lak-
kaa ja asiakkaan on havitettava kortti. Asiakas vastaa kortin kdytoésta sopimusehtojen mukaisesti
kortin olemassaolon ajan.

SOPIMUKSEN SIIRTO

Gasum Oy:lla on oikeus siirtda tama sopimus kaikkine oikeuksineen ja velvollisuuksineen kolmannelle
osapuolelle asiakasta kuulematta.

MUUT EHDOT

Asiakas sitoutuu noudattamaan metaanikaasun kasittelyd, kayttéa ja laitteita koskevia turvallisuus-
maarayksia ja saaddksia seka ohjeita. Myyjalla on oikeus keskeyttaa kaasun myynti ja kortin kayttd
ylivoimaisen esteen vuoksi. Ylivoimaisena esteend pidetaan osapuolesta riippumattomia seikkoja,
joita ei etukateen ole voitu ottaa kohtuudella huomioon, ja jotka voimassaoloaikanaan tai sen jalkeen
estavat tai huomattavasti vaikeuttavat kaasukauppaan perustuvien sopimusvelvoitteiden tayttamista
ja joiden tuottamaa haittaa ei voida kohtuudella estaa tai poistaa.
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Ylivoimaisia esteita ovat esim. laitteiston tekninen vika, tulipalo, rajahdys, tulva, maanjaristys, viran-
omaisten maaraykset, sota tai liikkekannallepano, odottamattomat laajat sotilaskutsunnat, takava-
rikko, tuontikielto, kaasun toimittajan ylivoimainen este, valuuttarajoitukset, kayttdvoimarajoitukset,
yleinen raaka- tai tarveainepula, lakko, ty6selkkaus tai muu osapuolten maardysvallan ulkopuolella
oleva olosuhde.

Ylivoimainen este lykkaa kaupan sopimusvelvoitteiden tayttamisen siksi ajaksi, kun este kunkin sopi-
musvelvoitteen osalta on ollut voimassa taikka ajaksi, mika on ollut tarpeen esteen seurausten pois-
tamiseksi. Myyja ei vastaa ylivoimaisesta esteestd aiheutuneista vahingoista. Myyjan asiakkaalle la-
hettdmat ilmoitukset katsotaan tulleen asiakkaan tietoon, kun ne on kirjallisesti |dhetetty asiakkaan
ilmoittamaan osoitteeseen. Myyjalla on oikeus peria asiakkaan pyynndsta laadituista kirjallisista selvi-
tyksista aiheutuneet kulut.

12. ERIMIELISYYDET

Jos mahdollisia erimielisyyksia ei voida ratkaista osapuolten valisilla neuvotteluilla, kuluttaja voi saat-
taa asian kuluttajavalituslautakunnan kasiteltavaksi. Jos erimielisyys saatetaan tuomioistuimen rat-
kaistavaksi, kanne on nostettava asiakkaan asuinpaikan yleisessa alioikeudessa, ellei asiakas halua
nostaa kannetta myyjan kotipaikan yleisessa alioikeudessa.

13. SUORAMARKKINOINTI

Myyja saa lahettda asiakkaalle asiakkuuteen liittyvaa oleellista tietoa mahdollisesta GasCard-
korttihakemuksen yhteydessa tai muulla tavalla ilmoitetusta suoramarkkinointikiellosta huolimatta.

Gasumin asiakaspalvelu
Puh. 0800 122 722
asiakaspalvelu@gasum.com
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